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一年保修期延长方案

延长保修期并保护您的投资
RAYLASE 的一年保修期延长方案可以额外保障您的投资一年，提供与您原有保修相同的可靠性和便利。只
要与 RAYLASE 达成协议，即可实行一年保修期延长方案，且该方案取决于产品的应用需求。
符合条件的客户保修期可以在首次购买时或前一保修延长到期 30 天前延长。

• 主动延长保修期便于您对硬件维护进行预算。 

• 您可以继续依靠 RAYLASE 帮您解决硬件问题。 

• 如果您遇到 RAYLASE 的硬件问题，您知道致电何人。 

原有保修期
原有硬件保修期自产品购买之日起延长 12 个月。

保修延长期
所有 RAYLASE 硬件的保修期生产商均限定为一 (1) 年。一年保修期延长方案自原保修到期之日起延长其原
有保修期一年，或自前一延长到期之日起延长一年。

何时更新保修期
每年更新您的硬件保修延长期一次。更新时，产品必须仍处于原有保修期内，或前一保修延长到期之前 30 

天内。

如何购买一年保修期延长
若要购买硬件保修期，直接致电 +49-(0)8153 / 88 98-0 联系 RAYLASE 公司或您当地的经销商。

更新保修过期产品
仅目前处于保修期的产品符合硬件保修期延长条件。保修期已过的产品不符合本方案的条件，但可以通过付
费享受我公司合格技术人员的服务。

保修期延长方案所需费用
保修期延长的价格取决于各产品及其应用需求，以及购买时的价格。有关详细信息，请直接联系 RAYLASE 

或咨询您当地的经销商。

如何知道保修期何时终止、是否符合延长要求
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对于符合一年保修期延长方案的顾客，RAYLASE 将在保修到期之前 60 天内提醒您。
购买协议中列出了保修期。

免责声明
标准保修期和本硬件保修延期方案均不适用于因意外、误用、未经授权的调整或安装引起更改、维修、改装、丢失、盗窃或损坏的产
品。所有光学组件，如透镜不属于本保修范围内。
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